W coodinan v e,Jﬁ SiFDE La ddusion de
A e e & Wl y didhiouy Wea ope

- UNIORE T B

HHiz

rmn
-
o A
i,

P

il

Unién Interamericana de Organismos Electorales

INFORME
MISION DE UNIORE

ELECCIONES SUBNACIONALES BOLIVIA
SEGUNDA VUELTA

REPORTE EJECUTIVO

La Paz, abril 2021

s\

IIDH / CAPEL



UNIORE

Unién Interamericana de Organismos Electorales

INTRODUCCION

De conformidad con lo estipulado en el Acta constitutiva de la Unidn Interamericana
de Organismos Electorales (UNIORE) esta tiene como objetivo “estimular la
participacién de representantes de los Organismos miembros, en calidad de
Observadores en los procesos electorales, previa invitacion del pais: donde se
realicen, el cual debera proporcionar las facilidades necesarias en cuanto sus
recursos se lo permitan” (Segunda D, Acta Constitutiva modificada). De la misma
manera, busca que estos representantes “formulen recomendaciones de caracter
general a los Organismos miembros de la Unién” (Segunda CH).

1. Mediante el oficio TSE-PRES-UPRI-N°142/2021 del pasado 15 de marzo de
2021 el Tribunal Supremo Electoral de Bolivia (TSE) invité a la conformacion
de una Mision de UNIORE que acompafie la Segunda vuelta de la Eleccion
de Autoridades Politicas Departamentales, Regionales y Municipales a
realizarse el domingo 11 de abril de 2021 en los departamentos de La Paz,
Chuguisaca, Tarija y Pando.

2. El programa de acompafiamiento de la Mision da inicio el dia viernes 9 de
abril, por la mafiana, con un conversatorio con analistas politicos y el
Presidente del TSE, quienes expusieron el contexto en el que se desarrolla
la segunda vuelta electoral. Posteriormente, se realizaron sesiones de
capacitacidn a cargo de funcionarios de Servicio Intercultural de
Fortalecimiento Democratico (SIFDE), de Procesos Electorales, del Registro
Civico (SERECI) y de la Direccion de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion, quienes expusieron las estrategias de comunicacion,
informacién, capacitacién y educacién implementadas para la Segunda
Vuelta de las Elecciones Subnacionales 2021. También presentaron las
medidas de organizacidén y logistica electoral adoptadas, asi como el sistema
de computo. El dia domingo 11 de abril, la Mision de UNIORE se distribuyo
en 2 rutas que observaron recintos electorales en La Paz y El Alto, asi como
en Chuquisaca, finalizando con la realizacion de una reunién de evaluacion.
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3. Funcionarios y funcionarias y altas autoridades de los organismos electorales
de Republica Dominicana, El Salvador, Pert, acompafiados de forma virtual
por la sefiora A. Pamela San Martin, en su calidad de Secretaria Técnica de
la Mision, conformaron la Misién de UNIORE. La crisis sanitaria dificulté tener
mas observadores en Bolivia y realizar observacién en un mayor nimero de
departamentos, como ha sido en otras ocasiones.

CARACTERISTICAS

El TSE se encuentra facultado por la Constitucion Politica del Estado para organizar
los procesos electorales, ya que ésta establece que: “El Tribunal Supremo Electoral
es el responsable de organizar, administrar y ejecutar los procesos electorales y
proclamar sus resultados.” (Articulo 208, Constitucion Politica del Estado), y por la
Ley del Organo Electoral Plurinacional le da atribuciones para: “"Organizar, dirigir,
supervisar, administrar, ejecutar y proclamar los resultados en Bolivia” (Articulo 6,
Ley N° 018: Ley del Organo Electoral Plurinacional).

Mediante la Resolucion TSE-RSP-ADM-N° 0334/2020 emitida por el TSE el 10 de
noviembre de 2020, se convocd “a la eleccion de autoridades politicas
departamentales, regionales y municipales el domingo 7 de marzo de 2021."

Posteriormente, a través de la Resolucion TSE-RSP-ADM-N° 084/2021, del 17 de
marzo de 2021, el TSE modifico el calendario electoral, y se fijé el 11 de abril de
2021 como la fecha para la segunda vuelta de las elecciones departamentales.

En los presentes comicios se eligid, a través de voto universal, obligatorio, directo,
libre y secreto a los titulares de las gobernaciones de los departamentos de La Paz,
Chuquisaca, Tarija y Pando, para el periodo constitucional 2021-2026.

En esta segunda vuelta se conté con un total de 2.778.521 bolivianas y bolivianos
habilitados para votar (373.847 en Chuquisaca, 1.950.428 en La Paz, 381.025 en
Tarija y 73.221 en Pando). Para la recepcién de su voto, se instalaron un total de
13.549 mesas de votacion, distribuidas en 2.188 recintos.
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Tomando en consideracion el contexto mismo en el que se convocé a la realizacion
de los presentes comicios, y de la pandemia que golped al mundo y a Bolivia, el
TSE desarrolld estrategias de comunicacion que contemplaron la difusion de
informacion sobre el proceso electoral, las medidas de bioseguridad que se
emplearian durante el desarrollo de la jornada electoral y en las demas actividades
comiciales, la integracion del Padréon Electoral (que seria el mismo empleado para
la primera vuelta de los mismos cargos), los recintos y la jornada electoral.

PRINCIPALES OBSERVACIONES DE LA JORNADA ELECTORAL

OBSERVACIONES GENERALES

-De forma destacada la Mision reconoce la alta participacion civica y ordenada de
ciudadanas y ciudadanos que a pesar de las dificultades derivadas del Covid 19,
acudieron de forma tranquila y pacifica a ejercer su voto el 11 de abril pasado.

-Asimismo, la Mision enfatiza el compromiso asumido por las bolivianas y los
bolivianos que de distintas formas participaron en el desarrollo de la jornada
electoral. En particular, de aquellas personas que cumplieron con su funcién de
jurados electorales, notarios, guias y demas funcionarios electorales, asi como
quienes participaron como delegadas y delegados de organizaciones politicas, que
a lo largo del dia estuvieron presentes en los recintos electorales, cumpliendo con
sus labores, a fin de garantizar a la ciudadania el ejercicio de su derecho al voto.

APERTURA

-Las mesas observadas se conformaron en los términos previstos en la ley, en su
mayoria con 3 0 mas miembros, quienes estaban debidamente capacitados para
ejercer sus funciones. Si bien hubo retrasos en la instalacién y apertura de algunas
de las mesas, ello derivo principalmente de que no acudieran la totalidad de los
jurados convocados. Sin embargo, en todos los casos, estos cargos fueron ejercidos
por ciudadanas y ciudadanos que accedieron a participar y que contaron con
informacion suficiente para la realizacion de sus funciones, lo que permitio el
adecuado desarrollo de la jornada de votacion.
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Al respecto y a pesar que la sustitucion de los jurados convocados fue la excepcion,
derivado del retraso que esta situacion genera en la instalacion de las mesas, y la
confusion que puede producir tanto entre los jurados que acuden a cumplir con sus
labores, como entre la ciudadania que se presenta a sufragar, desde la Mision se
considera importante fortalecer los mecanismos de informacién y comunicacion,
para hacer del conocimiento publico el proceso legal establecido y aplicable, que
garantiza -como ha ocurrido en los distintos comicios- el ejercicio efectivo del
derecho al voto de todas las bolivianas y los bolivianos.

-Desde el momento de la apertura, la mayoria de las mesas contaron con presencia
de al menos un delegado de las fuerzas politicas en contienda; en todos los recintos
se conto con presencia de delegados de las dos organizaciones politicas que
competian en la segunda vuelta.

MATERIAL ELECTORAL

- En los recorridos realizados por la Misién, se constaté que el material electoral que
se entregd a los jurados de votacion se encontraba completo, que permitia el
adecuado desarrollo de la jornada, y que los jurados contaban con un buen manejo
del mismo.

LOCALES DE VOTACION

-Destaca que se observd una mejora respecto de lo ocurrido en las Elecciones
Subnacionales 2021 celebradas en el mes de marzo de este afio en lo referente a
la identificacion de los guias y notarios, quienes facilitaron la ubicacién de las mesas
en las que cada uno de las y los ciudadanos debe sufragar. Si bien en algunos de
los recintos observados se advirtié una dificultad en la identificacion de los espacios
destinados para la emision de los certificados de impedimento y para solicitar el voto
asistido, se constaté que esta situacion fue atendida y subsanada por los guias y
notarios, quienes asistieron a la ciudadania que lo requeria.

-Por otra parte, como se sefialdo en el Informe Preliminar de las Elecciones
Subnacionales 2021, en la mayoria de los recintos, la falta de condiciones de
accesibilidad para personas adultas mayores y personas con discapacidad era una
constante. Si bien se observo una mejora en el procedimiento de votacion asistida,
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y en general se destaca una buena disposiciéon de los jurados, notarios y la
ciudadania en general para apoyar a las personas adultas mayores y las personas
con discapacidad para el ejercicio de su derecho al voto, muchos de los centros de
votacion presentaban distintas condiciones estructurales que dificultaban tanto su
acceso como la movilidad en su interior.

PROCESO DE VOTACION

-Se pudo observar que los jurados de votacidon contaban con una capacitacion
suficiente que garantizaba el adecuado desarrollo de la jornada, asi como un buen
manejo de los materiales electorales y de los procedimientos legales establecidos.
En particular, se destaca la integracion como equipo del jurado, que redundd en
beneficio de la garantia del derecho al voto de las ciudadanas y los ciudadanos.

-Se observé una mejora tanto respecto de lo ocurrido en las Elecciones Generales
2020, como en las Elecciones Subnacionales 2021, en torno a la agilidad del
proceso de votaciéon, en relacion con la implementacion del protocolo de
bioseguridad. Asimismo, se observé que las personas electoras ejercian su voto de
manera eficiente, rapida y fluida, sin mayor dificultad. Al respecto, destaca el orden
de las filas, la sefalizacion y el distanciamiento previsto logisticamente para evitar
aglomeraciones y garantizar el cumplimiento de las medidas sanitarias.

-Finalmente, como area de oportunidad, se advirtié que si bien se contaba con un
procedimiento eficiente para la emision del voto asistido, es necesario fortalecer los

procedimientos para que los espacios en que este se ejerce en todos los casos
garanticen la secrecia del voto.

LOS VOTANTES
- La Misién considerd positiva |a decisidn del TSE de mantener la definicién de un
numero maximo de 220 votantes por mesa, asi como el incremento de los recintos

y los ajustes a las medidas de bioseguridad adoptadas para las Elecciones
Subnacionales 2021.
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-Tal como se sefal6 en los procesos anteriores de 2020 y 2021, fue notable la
presencia de adultos mayores que a pesar de saber que su voto era voluntario
quisieron participar.

PROCESO DE ESCRUTINIO

-El cierre de las mesas de votacion visitadas se realizé a la hora prevista. En algunos
casos ello ocurrié después de las 5:00 de |a tarde, en virtud de los retrasos en la
apertura de las mesas.

-En cuanto al proceso de escrutinio, se destaca la transparencia en el mismo, que
permite una participacion y vigilancia permanente en su desarrollo. Al respecto, la
Mision notd una alta presencia de delegados de las organizaciones politicas que
observaron su realizacién con absoluta libertad. Si bien ante las medidas de
publicidad, y a partir del procedimiento meticuloso previsto para su realizacion, el
proceso toma un tiempo importante, la Misién considera que el mismo contribuye a
la certeza de los resultados y la transparencia en el conteo de los votos depositados
en las urnas, en beneficio de la confianza ciudadana en el proceso electoral.

-Se destaca que los jurados se mostraron comodos ante la presencia de delegados
de las organizaciones politicas, observadores y la ciudadania en general.

TRANSMISION DE RESULTADOS

-A pesar de que el proceso de escrutinio en las mesas, asi como el traslado de los
sobres electorales a los Tribunales Electorales Departamentales genera una
demora natural en la transmision de resultados oficiales, es importante destacar que
desde la noche del 11 de abril la autoridad electoral los empezé a dar a conocer, y
que el flujo de informacidn en este proceso electoral ha sido muy agil, garantizando
a la ciudadania informacion confiable y definitiva, con todas las medidas de
transparencia y publicidad. Si bien al momento de la presentacién del presente
Informe, los cdmputos contindan en tramite, tras menos de 24 horas de concluida la
jornada electoral, se ha logrado un avance de mas del 65% de las actas, en
beneficio del derecho a la informacion de la ciudadania. En este sentido, la Mision
reitera que la autoridad electoral es la Unica facultada para proporcionar los
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resultados electorales oficiales y definitivos, por lo que ésta debera continuar con la
difusién y publicacion de los mismos hasta su conclusion.

-Al respecto, si bien como se ha sefialado el proceso de escrutinio y de difusion de
resultados garantiza la transparencia, participacion, vigilancia y certeza de los
resultados, y para el caso de esta eleccion, se destaca la rapidez con la que ha
fluido la informacion definitiva de los resultados, la Mision reitera que considera una
buena practica internacional la adopciéon de mecanismos que garanticen a la
ciudadania el acceso a informacion preliminar mas oportuna respecto de los
resultados electorales.

PROTOCOLO DE SEGURIDAD SANITARIA

-En los recintos observados, la Misién advirtié6 un esfuerzo por las autoridades
electorales de garantizar una logistica que permitiera un mayor distanciamiento
entre las mesas de votacion. Al respecto, fue posible advertir que posterior a las
Elecciones Generales 2020 se realizdé una evaluacion de las medidas de
bioseguridad adoptadas y se realizaron ajustes que redundaron en la agilidad del
proceso de votacion.

-En todos los casos se observd que se contd con medidas de proteccion como gel
sanitizante y el uso de barbijos.

CONCLUSIONES JORNADA ELECTORAL

La Mision destaca el civismo y la tranquilidad con que bolivianos y bolivianas
acudieron a las urnas. El alto nivel de participacion ciudadana demostrd el interés
de la poblacidon en cumplir su deber civico, definir sus autoridades territoriales y
encauzar sus diferencias por las vias institucionales y democraticas.

Los observadores constataron que la jornada transcurri6 de manera pacifica,
cumpliendo con las medidas necesarias para garantizar la integridad de la eleccién.

Si bien se advirtieron algunos elementos logisticos que pudieran mejorarse y
fortalecerse, éstos en ningin momento incidieron en la evolucién de la votacion, en

O\

IIDH / CAPEL



5]

-

i
=

NIORE

nion Interamericana de Organismos Electorales

i
|

-

i

I

l
&=

el adecuado desarrollo del proceso electoral, ni en la participacién ciudadana en un
ambiente de calma.

Nuevamente la Misién resalta la publicidad de los ejercicios de escrutinio, que
permite a la poblacion y a los delegados de las organizaciones politicas a acceder
a esta etapa del proceso, contribuyendo a la transparencia y fiabilidad de los
resultados consignados en las actas.

Finalmente, la Mision concluye que si bien hay puntos sobre los que aln sera
importante trabajar a fin de consolidar los trabajos y la institucionalidad del Organo
Electoral Plurinacional de Bolivia, este logrd, en un periodo reducido a partir de las
Elecciones Generales 2020, las Elecciones Subnacionales 2021, y a pesar del
contexto de pandemia, organizar unos comicios en condiciones que garantizaron la
certeza, la transparencia y la participacion ciudadana efectiva.

RECOMENDACIONES JORNADA ELECTORAL

En atencion a los principios de imparcialidad, objetividad, independencia,
responsabilidad, legalidad, no injerencia y transparencia, de la manera mas
respetuosa sometemos a consideracion del TSE las siguientes oportunidades de
mejora, que de ninguna manera constituyen evaluacién o calificacion de las
elecciones:

-En primer lugar, se recomienda realizar una revision cuidadosa respecto de las
caracteristicas de los recintos, a fin de evaluar las medidas de accesibilidad con que
cuentan, y en su caso gestionar la realizacion de ajustes o identificar otros espacios
que puedan ser empleados para instalar las mesas de votacion. Lo anterior, a fin de
garantizar condiciones incluyentes y accesibles a todas las personas.

-Adicionalmente, si bien se reconoce que se han mejorado los procedimientos y la

capacitacion correspondiente a la emisién del voto asistido, es necesario continuar
fortaleciendo la totalidad de los medidas logisticas en torno al mismo.
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-Adicionalmente y a pesar que la sustitucién de los jurados convocados fue la
excepcion, derivado del retraso que genera en la instalacidon de las mesas, vy la
confusion que puede producir tanto entre los jurados que acuden a cumplir con sus
labores, como entre la ciudadania que se presenta a sufragar, desde la Mision se
considera importante fortalecer los mecanismos de informacion y comunicacion,
para hacer del conocimiento publico el proceso legal establecido y aplicable, que
garantiza el ejercicio efectivo del derecho al voto de todas las bolivianas y los
bolivianos.

-Por dltimo, si bien el proceso de escrutinio en cada una de las mesas y de difusion
de resultados garantiza la transparencia, participacion, vigilancia y certeza de los
resultados, y para el caso de esta eleccion, se destaca la rapidez con la que ha
fluido la informacion definitiva de los mismos, a fin de que en todos los casos la
ciudadania cuente con la mayor informacién en el menor tiempo posible respecto
de los resultados de la eleccién, la Misidon considera una buena practica
internacional la implementacién de mecanismos y herramientas informaticas que
garanticen la difusion oportuna de informacion preliminar sobre los resultados
electorales.

Seguln puedé apreciarse en los anteriores informes de UNIORE para con el Organo
Electoral Plurinacional de Bolivia (diciembre, 2017 y octubre, 2019, 2020 y 2021),
algunas de las recomendaciones aca anotadas fueron también sefialadas en ese
momento, de alli que estime oportuno su reiteracion.

RECONOCIMIENTOS Y AGRADECIMIENTOS

La Misién hace especial reconocimiento a la vocacién civica democratica del pueblo
boliviano, materializada en su concurrencia pacifica a las urnas para el gjercicio de
su derecho al sufragio en esta eleccion.

Para la Mision, producto de su trabajo previo y del dia de la eleccién, asi como a
partir de los contactos con electores y participantes en el proceso electoral, no se

han registrado irregularidades de naturaleza tal que invaliden o deslegitimen el
proceso electoral o que pongan en riesgo la integridad del mismo y de sus
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resultados. En consecuencia, felicita a las autoridades electorales de Bolivia y por
su intermedio a las diversas auteridades involucradas en el buen desarrollo de la
jornada.

Por ofra parte, y tomando en consideracién que con esta jornada electoral se
concluye un ciclo comicial que inici6 con las Elecciones Generales 2020 y
posteriormente con las Subnacionales 2021, es necesario destacar que estos
procesos iniciaron y transcurrieron en un ambiente politico y social de tensién y de
una marcada polarizacién. Aunado a ello, a partir de los hechos que dieron lugar a
la recomposicion de la autoridad electoral, ésta enfrentaba desafios no solo técnicos
—que se vieron agravados por la pandemia—, sino de reconstruccion de la
confianza de la ciudadania en los procesos electorales y sus resultados. En ese
escenario, resulta importante reconocer el trabajo realizado por el Organo Electoral
Plurinacional de Bolivia, pues en un periodo reducido y a pesar del contexto, logré
organizar los comicios en condiciones que garantizaron la certeza y la
transparencia, y en las que se fortaleci6 la confianza ciudadana en la
institucionalidad democratica. Para lograrlo, la autoridad electoral llevé a cabo un
conjunto de actividades y procedimientos transparentes y participativos que
permitieron la celebracion de elecciones libres, auténticas y democraticas, mismas
que a su vez posibilitaron la transmisién pacifica del poder.

Finalmente, se aprovecha la ocasion para manifestar el reconocimiento a los
anfitriones, al equipo de protocolo, personal de seguridad y conductores que de
manera continua se pusieron a disposicion permanente de los integrantes de la
Mision, por las muestras de aprecio y la cordialidad. En particular, por brindar las
condiciones necesarias para impulsar y facilitar la observacion internacional.
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